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Thuc trang trang thiét bi, kién thirc, thuc hanh sir dung
cong nghé thong tin ciia nhén vién y té trong to chirc cap
ciru bénh nhan dot quy nhoi mau nio cap & 6 bénh vién
khu vue phia Bic nim 2022

Current status of equipment, knowledge and practice of using
information technology among medical staff in organizing emergency
care for patients with acute ischemic stroke in 6 hospitals in the
Northern region in 2022

Lé Vuong Quyl*, Nguyél} Trong Tuyénl, 'Bénh vién Ty rung wong Qudn doi 108,
Ng6 Toan Anh®va Nguyen Thi Thuy Du’(rng3 ’Bénh vién Phu san Trung wong,

Vién Vé sinh Dich té Trung wong
Tom tat

Muc tiéu: M6 ta thuc trang trang thiét bi cong nghé théng tin, kién thic, thuc thuc hanh st dung
c6ng nghé théng tin ctia nhan vién y té trong t6 chic cap cliu bénh nhan dét quy nhéi mau nao cap &6
bénh vién khu vuc phia Bdc nam 2022. Déi tuong va phuong phdp: Thiét ké nghién ciu mo ta cat ngang
dugc thuc hién trén 159 nhan vién y té€ s dung cong nghé théng tin trong té chiic cap ciru bénh nhan
dét quy nhéi mau nao cdp. S6 lieu dugc thu thap dua trén bd cau hoi c6 ciu truc dugc thiét ké san va
bang kiém quan sat nhan vién y té. Két qua: Trang thiét bi tai 6 bénh vién la kha tét, ddm bédo dugc hoat
doéng st dung cong nghé théng tin cap cliu bénh nhan dét quy nhéi mau nao cap. Ty 1é may chi hong
can dugc thay thé chiém 10,35%; mdy tram can dugc thay thé chiém 3,41%; ty 1&é may in can dugc thay
thé chiém 8,34%. Kién thiic clia nhan vién y té vé stit dung cong nghé thong tin trong cap cliu bénh nhan
dét quy nhéi mau nao cap con nhiéu han ché, dac biét |a diéu dudng. Diém trung binh kién thic thap
(2,6 £ 0,5 diém). Thuc hanh cGia nhan vién y té€ sit dung céng nghé théng tin trong cap ctu bénh nhan
dét quy nhéi mau ndo cap con nhiéu han ché, dac biét 1a diéu dudng. Piém trung binh trong thuc hanh
la 2,7 + 0,5. Can thiét t6 chuic cac I6p tap hudn va giam sat hé trg nham nang cao kién thiic va ky nang
cla nhan vién y té vé sir dung cong nghé thong tin trong cap ctru bénh nhan dét quy nhéi mau nao cap
3 6 bénh vién.

Ttr khéa: Cong nghé thong tin, trang thiét bi, kién thuc, thuc hanh, nhan vién y té, cap cliu bénh
nhan dot quy nhéi mau nao cap.
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Summary

Objective: To describe the current status of information technology equipments, knowledge, and
practice of using information technology of medical staff in organizing emergency care for patients with
acute ischemic stroke of 6 regional hospitals in the Northern Region, 2022. Subject and method: A cross-
sectional study design was conducted on 159 medical staff using information technology in the
emergency organization of acute ischemic stroke patients. Data were collected based on of online
structured questionnaire and obsservation checklist. Result: The equipments were quite good, ensuring
the application of information technology to rescue patients with acute cerebral infarction. Rate of
server failure needs to be replaced accounted for 10.35%; workstations that needs to be replaced
accounted for 3.41%; The percentage of printers that needs to be replaced was 8.34%. Medical staff's
knowledge about using information technology in emergency care for patients with acute ischemic
stroke was still limited, especially nurses. The average knowledge score was 2.6 + 0.5 points. The practice
of medical staff using information technology in emergency care for patients with acute ischemic stroke
was still limited, especially nurses. The average practice score was 2.7 + 0.5. It was necessary to organize
training and supervision classes to improve the knowledge and skills of medical staff on using
information technology in emergency care for patients with acute ischemic stroke in 6 Northern regional

Hoi nghi Khoa hoc Nghién ctru sinh ndm 2024

hospitals.

Keywords: Information technology, equipment, knowledge, practice, medical staff, emergency care,

patients, acute ischemic stroke.

1. DAT VAN DE

Dot quy nao la nguyén nhan gay tu vong hang
thd 3 sau bénh ly tim mach va ung thu va la nguyén
nhan hang dau gdy tan phé & nguai 16n. Dot quy
nao c6 hai dang tén thuong chinh la chdy mau nao
(chiém khodng 15%-20%) va phan 1én la nhéi mau
nao (75-80%)'. Dot quy nhéi mau ndo cap la mét cap
ctiu khan cap do muc d6 nang né clia bénh tat va su
can thiét phai khan truong trong cap cdu va diéu tri
néu dugc cap ctru va diéu tri kip thai thi ti 1é ti vong
va di chiing cling giam di ro rét. Tai Viét Nam, cap
ctru va diéu tri dét quy nhéi mau néo cap dugc quan
tam nhiéu trong thoi gian gan day. Qua trinh cap
ctu bénh nhan dot quy nhéi mau nao cap mudn
nhanh chéng, kip thai thi cac trang thiét bi y té, co
sG vat chat phai luon san sang. Véi su tién bo cla
khoa hoc cong nghé, hau hét cac co sd y té da trién
khai ing dung Cong nghé thong tin (CNTT) trong
hoat dong cadp clu bénh nhan dét quy nhéi mau
ndo. Ung dung CNTT sé gilp qua trinh quan ly két
qua kham, can lam sang, truyén tai hinh anh y té,
quan ly trang thiét bi vat tu... khoa hoc va chinh xac.
Bén canh d6, vai su phét trién ctia hé théng y hoc tur

xa giup bac sy gilra cac tuyén dugc hd trg truc tiép
bdi cac chuyén gia trong mang ludi, toan b6 thong
tin cta bénh nhan dugc truyén tai nhanh chéng,
tinh trang bénh nhan dugc theo doéi, cap nhat lién
tuc va chinh xdc, tiét kiém thai gian cho hoat déng
cap ctu bénh nhan. Theo théng ké clia 54/63 tinh
thanh vé muc dé ap dung CNTT theo Thong tu
$6 54/2017/TT-BYT% 40,4% don vi dat muc 1; 32,2%
dat muc 2; 21,4% dat muc 3; 4,8% dat muc 4; 1,1%
dat muc 5; 0,1% dat muc 6. Nhu vay, ty lé rat thap
Cac cd s& y té trién khai t6t ing dung CNTT (trén
muic 3). Thong tu s6 47/2016/TT-BYT clia Bo Y té da
quy dinh rd cac trang thiét bi y té téi thi€u can thiét
doi vai hoat dong cap ctiu bénh nhan dot quy nhoi
mau nao’.

Nhan vién y té déng vai trd trung tdm trong
hoat dong cap clu va dac biét quan trong doi vai
cap ctu dét quy nhoi mau ndo cap. Néu nhan viény
té c6 kha nang uing dung tét CNTT trong qua trinh
cap ctu dot quy nhoi mau nao cap thi qua trinh cap
nhat thdng tin bénh nhan, hoi chin va tu van gila
cac chuyén gia trong hé théng dién ra nhanh choéng,
chinh xac, gép phan vao ctu s6ng bénh nhan. Tuy
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nhién kha ndang ung dung CNTT va tam ly khong
muon thay d6i clia nhan vién y té 1a nhiing rao can
thudng gép phai trong qua trinh thuc hién déi véi
cac bénh vién*>*’,

Véi nhiing ly do trén, nghién cdu dugc thuc
hién véi muc tiéu mo ta thuc trang trang thiét bi,
kién thuc, thuc hanh st dung cong nghé théng tin
cla nhan vién y té trong té chiic cdp ctu bénh
nhan dot quy nhoi mau nao cap & 6 bénh vién khu
vuc phia Bac (Bénh vién Quan y 354; Bénh vién
Quan y 105; Bénh vién Quan y 110; Bénh vién Quan
y 7; Bénh vién Quan y 5; Bénh vién Quan y 109)
trong nam 2022 nham: Cung cdp thém théng tin
cho nha quan ly y té, gép phdn ndng cao hiéu qua hé
théng cdp cuu.

Il. D61 TUONG VA PHUONG PHAP

2.1.Déi tuong

Tat ca bac si, diéu dudng va ky thuat vién lam
viéc c6 st dung cdng nghé thdéng tin trong té chuic
cap ctu bénh nhan dét quy nhéi mau nao cap tai 6
bénh vién khu vuc phia Bac trong nam 2022 va tu
nguyén tham gia nghién ctu. Trang thiét bi cong
nghé théng tin, phan mém s dung trong té chuc
cap ctu bénh nhan dét quy nhéi mau nao cap hién
¢ tai 6 bénh vién khu vuc phia Bac trong nam 2022.

2.2, Phuong phdp

Thiét ké nghién ctu mé ta cat ngang dugc ap
dung. Chon mau toan b tat ca cac nhan vién y té
vGi tiéu chudn lua chon: Nhan vién y té thudng
xuyén lam viéc trong hoat dong cap ctiu bénh nhan
dét quy nhéi mau nédo cap o6 st dung CNTT, cam két
thai gian lam viéc tai don vi it nhat 1 nam, tu nguyén
tham gia nghién ctu; Tiéu chuan loai tri: Nhan vién
y té€ khéng c6 mat trong thai gian nghién ciu. Ky
thuat thu thap s6 liéu dua trén phan mém Qualtrics
internet online. Phiéu thu thap thong tin va hudng
dan dién phiéu dugc gui Ién phan mém Qualtrics
internet online, sau dé nhan vién y té truc tiép dién
cau tra 1oi truc tuyén. Quan sat truc ti€p va kiém ké
cac trang thiét bi co ban phuc vu cho cac hoat dong
cap ctu bénh nhan dét quy nhéi mau néo cap cla
cac bénh vién khu vuc phia Bac.
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Nghién cttu st dung bd cau hoi ly thuyét, thang
diém Likert tir 1 dén 5 dé danh gia kién thuic, thuc
hanh cda nhan vién y té. Biém trung binh kién thic,
thuc hanh dugc tinh toan va trinh bay két qua theo
ty 1&, gid tri trung binh va do6 léch chuan
X + SD. Diém tra 18i trung binh vé kién thdc va thuc
hanh st dung cdng nghé théng tin cdp clu bénh
nhan dét quy nhoi mau néao dat < 3 dugc tinh la muc
thap va trung binh va > 3 dugc tinh 1a muc dat. Bé
cuong nghién ctiu dugc chap thuan theo Quyét dinh
s6 HDPDD-02/2023 clia Hoi dong DPao diic trong
nghién cdu Y sinh hoc cta Vién Vé sinh Dich té
Trung uong.

Il. KET QUA

3.1. Mét sé théng tin chung vé déi tuong va dia
ban nghién ciu

3.1.1. Mét s6 théng tin chung vé 6 bénh vién

Trong 6 bénh vién dugc nghién cdu, c6 5 bénh
vién hang 1 va 1 bénh vién hang 2. Muic d6 st dung
codng nghé théng tin theo Thong tu 54 khac nhau
gitta cac bénh vién, muc do 2-3 cé 4 bénh vién; muc
4-6 c6 2 bénh vién. Hinh thuc t6 chuc hoat déng
kham chita bénh dét quy tai bénh vién cha yéu la
don vi dot quy: 4 bénh vién; 1 doi dot quy va 1 khoa
dot quy.

3.1.2. Mét sé théng tin chung vé nhan vién y té

Trong téng s6 159 nhan vién y té€ (88 bac sy va
71 diéu dudng) dugc nghién ctu, nhém tudi nhan
viény té st dung cong nghé théng tin trong cap clu
bénh nhan dot quy nhéi mau nao cap cao nhat la
nhom = 40 tudi (chiém 54,1%); d6 tudi trung binh 1a
(41,4 = 7,6). Nam gi6i chiém ty 1& cao hon nir gidi
(83,6% so v&i 16,4%). Ty |é bac si str dung cong nghé
thong tin trong cap ciu bénh nhan dét quy nhoi
mau nao cap cao hon diéu dudng (55,4% so VGi
44,6%). Ty 1& nhan vién y té c6 trinh d6 dai hoc va
trén dai hoc cao hon ty & nhan vién y té cé trinh do
cao dang (61,5% so vdi 38,4%). Thdi gian cong tac
trung binh clia nhan vién y té trong linh vuc kham,
cha bénh dot quy la: 16,5 + 7,2 nam. Ty Ié nhan
vién y té dugc dao tao co ban vé CNTT la 21,4% va
thai gian dao tao trung binh la (2,9 + 0,9 thang).



TAP CHI'Y DUGC LAM SANG 108

Hoi nghi Khoa hoc Nghién ctru sinh ndm 2024

DOI: https://doi.org/10.52389/ydls.v19incs.2368

Ty lé nhan vién y té dugc dao tao hang nam vé
CNTT la 8,8% va thdgi gian dao tao trung binh la (1,1
+ 0,3 thang).

3.2. Thuc trang trang thiét bi céng nghé théng
tin cdp ciru dét quy tai 6 bénh vién

Trong 6 bénh vién, c6 29 may chu, trong dé ty 1é
chat lugng mdy chu hoat déng tét va kha t6t chiém
65,51%; ty 1é may ch( héng khéng hoat déng, can
dugc thay thé chiém 10,35%. Ty & may tram hoat
dong tot va kha tét chiém 96,58%; ty 1&é mdy tram
hong khong hoat dong, can dugc thay thé chiém
3,41%. Ty lé chat lugng may in hoat dong t6t va kha
tét chiém 91,66%, ty 1& may in hong khong hoat
dong, can dugc thay thé chiém 8,34%. Trong 6 bénh
vién nghién ctu chi cé 3 bénh vién c6 phan céng
can bo truc CNTT chuyén trach va phan 1én cac bénh
vién khéng cé trang thiét bi CNTT du phong.

3.3. Thuc trang kién thirc, thuc hanh sir dung
céng nghé théng tin ciia nhén vién y té trong té
chirc cdp ciru bénh nhén dét quy nhéi mdu néo cdp

100% 14.1

50%

0%

Béc sy Dbieu duong Chung

mKha ®Trung binh ®Kém

(Kiém dinh Chi binh phuong: p<0,001)
Biéu d6 1. Phan b6 muic d6 dat diém kién thiic (n = 159)

Bi€u d6 1 cho thdy khédng c6 nhan vién y té nao
c6 muc diém kién thic 6 muc tét. Ty 1é nhan vién y
té c6 muc diém kién thuc trung binh chiém ty 1& cao
(76,7%). Ty |& diéu dudng c6 muc diém kién thuc
kém cao hon bac si (14,1% so véi 2,3%).

Bang 1. Diém trung binh kién thuic cia nhan vién y té sit dung céng nghé théng tin
trong té chiic cap ctiu bénh nhan dét quy nhéi mau nao cap (n=159)

. e Chung Bac sy Piéu duéng o
biém trung binh vé kién thuc* = = = p
X sD | X sD X SD
Kién thuc chung vé CNTT 28 [ 06| 29 | 07 | 26 2,3 | <0,001
Kién thiic vé cong nghé thong tin co ban 27 | 08| 28 | 08 2,6 0,7 0,156
Kién thic vé cac phan mém tin hoc van phong (Microsoft
. 28 | 08| 30| 08 2,5 0,7 0,001
Word, Microsoft Excel, Microsoft Power point)
Kién thiic vé moi trudng mang internet 27 07| 29| 08 2,6 0,6 0,066
Kién thiic vé strdung CNTT trong bénh vién 26 (05|27 | 05 | 24 0,6 0,002
Suhldung CN'I'I' trcing khal :Ehac, sgd?ng dLA,I' liéu trén hé 28 | 06 | 20 05 27 06 0.142
thong quan ly thong tin tong thé bénh vién (HIS)
Suﬂdung CN'I'I' tr?ng khal tlhac, Sl'J:dL.mg dir liéu trén hé 26 06 | 26 06 25 07 0,249
thong quan ly théng tin xét nghiém (LIS)
Su::lung CNTI' ’frong fhaiFh?c, sEIdung dirliéu trén hé 24 07 | 27 07 21 0.7 <0,001
thong luu tritva truyén tai hinh anh y khoa (PACS)
Kién thuic vé st dung CNTT trong trao déi, kétnéiykhoa | 2,5 | 0,5 | 2,5 | 0,6 | 2,4 0,5 0,139
Su dAL‘_mg\CNTI' tronghlsu‘dung cac st dung hoi nghi 25 06 | 26 06 24 05 0,030
truyén hinh truc tuyén
St dung CN'I'I trong ph(')l'hcjp, chia sé thong tiny té 24 06 | 24 06 23 0,5 0,554
qua mang luégi Telemedicine
Strdulng pAhan mc?m unan ly ket» r\0| 9|Ua~cacPenh vién trong 25 06 | 25 06 24 0,5 0,199
cap ctiu bénh nhan dét quy nhéi mau nao cap
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. N Chun Bac sy Piéu duén
biém trung binh vé kién thuc* = J = y = J p
X SsD | X sD X sD

S dung CNTT trong strdung cac st dung Telemedicine trén
dién thoai théng minh (smart phone)
Piém kién thuc 26 [ 05|27 | 04 | 25 0,4 0,001

24 06 | 24 0,6 24 0,6 0,571

‘Tinh trén 5 diém; “Kiém dinh phi tham sé Mann Whitney U.

Bang 1 cho thay diém trung binh kién thiic cGia nhan vién y té vé CNTT la 2,6 + 0,5. Diém trung binh toan
bo kién thic clia bac si cao hon diéu dudng (2,7 + 0,4 so véi 2,5 + 0,4), trong dé: Kién thic chung vé CNTT
(2,9 £ 0,7 so véGi 2,6 + 2,3); kién thiic vé st dung CNTT trong bénh vién (2,7 = 0,5 so v&i 2,4 + 0,6); su khac biét
c6 y nghia théng ké vaéi p<0,05.

100% i 113 c82o

50% 71.8 otz
0% - * -
Bac sy Piéu dudng Chung

mT6t mKha ®Trung binh mKém

(Kiém dinh Chi binh phuong: p<0,001)
Bi€u d6 2. Phan b6 muic d6 dat diém thuc hanh sir dung cdng nghé théng tin trong té chiic cap ctru bénh nhan
dét quy nhoi mau nao cap (n = 159)

Bi€u d6 2 cho thdy ty I1é nhan vién y t&€ cé muc diém thuc hanh trung binh si dung céng nghé théng tin
trong t6 chuc cap ctru bénh nhan dét quy nhéi mau ndo cap chiém ty 1& (64,2%). Bac si c6 muc diém thuc
hanh & muc tét (4,5%). Ty lé bac sy c6 muc diém thuc hanh kha cao hon diéu dudng (31,8% so véGi 16,9%).

Bang 2. Diém trung binh thuc hanh st dung céng nghé théng tin
trong t8 chuic cip ctu bénh nhan dét quy nhéi mau nao cap ctia nhan vién y té (n = 159)

o X . Chung Bac sy Piéu duéng -
biém trung binh thuc hanh* _ _ _ P
X +SD X +SD X +SD
Thuc hanh chung vé céng nghé théng tin 3,2 0,7 3,4 0,8 3,0 0,6 <0,001

Trién khai s&t dung CNTT trong cdp clu bénh

A A g s x 34 09 3,6 09 3,0 0,8 <0,001
nhan dét quy nhoi mau nao cap

H6 trg cong tac trién khai st dung CNTT trong
cap ctu bénh nhan dét quy nhéi mau nao cap
S dung cac phan mém tin hoc van phong 2,8 0,8 2,9 0,8 2,6 0,8 0,026
Thuc hanh vé sit dung CNTT trong bénh vién 2,6 0,6 2,7 0,5 2,4 0,6 <0,001
Khai thac, s dung di liéu trén hé théng quan ly
théng tin téng thé bénh vién (HIS)

3,5 09 3,7 0,9 3,2 0,8 <0,001

2,7 0,6 2,8 0,6 25 0,6 0,001

Khai thac, st dung di liéu trén hé thong quan ly

2,5 0,6 2,6 0,6 24 0,6 0,013
thong tin xét nghiém (LIS)
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. R Chung Bac sy Piéu duéng "
Piém trung binh thuc hanh* — — — p
X +SD X +SD X +SD
Khai thac, sir dung di liéu trén hé théng luu trir
. ’ : ’ 2,4 7 2,7 7 2,2 , ,001
va truyén tai hinh anh y khoa (PACS) 0 0 06 | <000
TI:qc Eanh vé st dung CNTT trong trao doi, 25 0,6 25 0,6 2.4 0,5 0,42
két noi y khoa
K‘hal thac, su:jung cac st dung hoéi nghij truyén 25 06 26 0.7 24 0,5 0,234
hinh truc tuyén
Khai thac, phoi hgp, chia sé thong tin y té
ai as phoi QF.) 'c ia sé thong tin y té qua 24 06 25 06 23 06 0.179
mang ludi Telemedicine
Kl‘jal thac, su fjurlg cac. st dung Telemedicine 24 06 25 06 23 06 0,436
trén dién thoai thong minh (smart phone)
Khai thac, s dung phan mém quan ly két noi
gilta cac bénh vién trong cap ctu bénh nhan | 2,5 0,6 2,5 0,6 24 0,6 0,525
dét quy nhoéi mau ndo cap
Piém thuc hanh 2,7 0,5 29 | 05 26 | 04 <0,001

Tinh trén 5 diém; “Kiém dinh phi tham s Mann Whitney U.

Bang 2 cho thdy diém trung binh thuc hanh s
dung cong nghé théng tin trong té chiic cap cuu
bénh nhan dot quy nhoi mau nao cap clia nhan vién
y t€ 1a 2,7 + 0,5. Biém trung binh thuc hanh cla bac
sy cao hon diéu dudng (2,9 + 0,5 so v6i 2,6 +0,4); su
khac biét c6 y nghia théng ké véi p<0,001.

IV. BAN LUAN

4.1. Thuc trang trang thiét bi céng nghé théng
tin tai 6 bénh vién khu vuc phia Bdc

Qua trinh cap clu bénh nhan ndéi chung ciing
nhu cap ctu bénh nhan dét quy nhéi mau nao cap
muon nhanh chéng, kip thsi clu s6ng bénh nhan
thi cac trang thiét bi y té, trang thiét bi cong nghé
thong tin, co s& vat chat phai luon san sang va hoat
dong tét. Thong tu s6 47/2016/TT-BYT clia B Y té
da quy dinh rd cac trang thiét bj y té t6i thiéu can
thiét déi vai tiing mé hinh t8 chuc; cac trang thiét bi
nay luon trong tinh trang san sang s dung, hoat
déng tét khi cé tinh huéng cap clu xay ra’. Két qua
nghién clu clia ching t6i cho thay trang thiét bi tai
6 bénh vién la kha tot, ddm bao dugc hoat dong s
dung c6ng nghé thong tin cap cliu bénh nhan dot

quy nhéi mau ndo cap. Ty 1é may chd hong can dugc
thay thé chiém 10,35%; may tram can dugc thay thé
chiém 3,41%; ty I& may in can dugc thay thé chiém
8,34%. So vai két qua clia moét s6 nghién clu trén
thé gidi, thuc trang hoat déng clia cac thiét bi CNTT
phuc vu cho céng tac cap ctu bénh nhan dét quy
nhoi mau ndo cap trong nghién ctu clia chidng toi
van con han ché&; nhung néu so véi mot sé bénh
vién tuyén tinh tai Viét Nam thi két qua nghién ciu
cla chuing t6i dat & muc tuong tu®°. Tuy nhién, qua
quan sat thuc té tai 1 sé bénh vién, nhan vién y té
chua phan héi kip thsi vé tinh trang cac thiét bi
CNTT can dugc thay thé va can co6 du tri. Két qua
bao cdo thuc trang ctia BO Y té va cac nghién cuu,
danh gia riéng biét trén cac goc dé khac nhau déu
cho thay 100% céc co s& kham, chlta bénh da trién
khai iting dung CNTT; tuy nhién, trén thuyc té con gap
nhiéu khé khan nhu: Co s& ha tang méi & muc co
ban, chua dong bo; cac hé thong phan mém con
khé khan trong lién thong két néi va tinh 6n dinh
chua cao; Cac phan mém tng dung CNTT con cha
yéu phuc vu cong tac quan ly hanh chinh, chua tap
trung vao cac ung dung phan mém théng minh,
nang cao'®. Mot nghién ciu tai Bénh vién da khoa
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tinh Thanh Hoa cho thay, mét trong nhiing rao can
trong cong tac cap cliu bénh nhan dé la van dé
CNTT mdy mdc, tinh trang hoat dong cla internet
clng nhu thiéu kinh nghiém vé CNTT cla doi ngl
nhan viény té".

4.2. Thuc trang kién thirc, thuc hanh sir dung
céng nghé théng tin ctia nhén vién y té tai dia ban
nghién ciu

Bén canh co s& ha tang, trang thiét bi CNNT thi
kién thic va thai d6 ctia nhan vién y té sir dung cong
nghé thong tin trong t6 chiic cdp ctu bénh nhan
dot quy nhoi mau nao cap c6 tam quan trong dac
biét, gitp cho cac co s&y té va cac bac si lam sang
nhanh chong cap ctu va kip thoi cttu séng bénh
nhan. Két qua nghién clu cla ching téi cho thay
kién thic clia nhan vién y té vé st dung coéng nghé
thong tin trong cap ctiu bénh nhan dot quy nhéi
mau nao cap van con han ché, dac biét la diéu
dudng. Diém trung binh kién thic cta nhan vién 'y
té sir dung cong nghé thong tin trong cap clu bénh
nhan d6t quy nhéi mau nao cdp thap (2,6 = 0,5
diém). Thuc hanh cGa nhan vién y té st dung cong
nghé thong tin trong cdp cliu bénh nhan dét quy
nhoi mau nao cap cling con nhiéu han ché, dac biét
la diéu dudng. Biém trung binh thuc hanh ctia nhan
vién y té sit dung cdng nghé thong tin trong cap cdu
bénh nhan dét quy nhéi mau nao cap la 2,7 + 0,5.
Nhu vay, c6 moét thuc té rd rang la can thiét t6 chic
cac I6p tap huan va giam sat hé trg nham nang cao
kién thurc va ky nang cia nhan vién y té vé s dung
céng nghé théng tin trong té chuc cdp clu bénh
nhan dot quy nhoi mau ndo cap & 6 bénh vién trong
nghién ctu nay. Két qua nghién ctu clia ching toi
hoan toan phu hgp véi danh gia chung vé ting dung
CNTT tai cac bénh vién ctia Thanh ph6 H6 Chi Minh
da dugc trinh bay bao céo tai trong Hoi nghi chuyén
déi s6 quéc gia 2020 do BO Y té t6 chuic'?, trén thuc
té cong tac t6 chiic cap clu bénh nhan noi chung
cling nhu cap ctru bénh nhan dét quy nhéi mau nao
con gap nhiéu kho khan do kién thuc va thuc hanh
ctia NVYT con han ché trén méi trudng so; ngay ca
mot s bénh vién da ung dung CNTT rat manh
nhung van con nhiéu dong tac phai in ra gidy va ky
tay. Nghién ctru tai Bénh vién Tehran chi ra rang:
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Mac du kién thic va thuc hanh vé cong nghé cua
mot s6 bac si va nhan vién la tét, tuy nhién nhin
chung ty Ié kién thuc va thuc hanh vé céng nghé
thong tin y té con thap".

Nghién cliu quy mé qudc gia dau tién vé
Telemedicine ctia sinh vién y khoa va bac si néi trud
tai Phap (2018-2019) cho thay mac du cé thai dé tich
cuc, nhung kién thirc va thuc hanh vé st dung CNTT
con han ché™. Nhu vay, kién thic va kha nang tiép
can, st dung cac ing dung CNTT d6i vGi cac bac sy
noi tru va sinh vién y khoa can dugc quan tam dung
muc hon nita trong cap ctu bénh nhan. Nghién ctu
khao sét vé kién thiic va thai do vé y té vé CNTT cua
nhan vién y té tai A Rap Xé Ut (2016), cho thay ty &
nhan vién y té cé kién thuc trung binh vé cong nghé
thong tin y té chi chiém 46,1%; c6 77% cac nhan
vién y té tin rang viéc dao tao lién tuc la can thiét;
trén 90% chuyén gia chuyén khoa déng y rang y té
tU xa c6 thé tiét kiem nguén luc va tin tudng vao
céng nghé thong tin va truyén théng (ICT) trong
cham séc stc khée™. Banh gia dugc tdm quan trong
vé kién thuc, thuc hanh, ing dung CNTT déi véi
nhan vién y té, Bo Y té da chi dao cac co s& kham
chlta bénh tang cudng céng tac dao tao, béi dudng
cdng chug, vién chiic va ngudi lao ddng cla nganh 'y
té st dung thanh thao cac phan mém CNTT (ng
dung trong céng viéc; nang cao ky nang uing dung
cong nghé thong tin, bdo dam an toan, bao mat
trong qua trinh van hanh, khai thac ha tang, tng
dung trong cong viéc clia can bd, cong chic nganh
y té trong viéc xU ly cac cong viéc hang ngay'®.

V. KET LUAN

Trang thiét bi tai 6 bénh vién la kha t6t, da dam
bdo dugc hoat ddng si dung cong nghé théng tin
trong t6 chiic cap clu bénh nhan dét quy nhéi mau
nao cap & khu vuc phia Bac nam 2022. Tuy nhién
muc dé Ung dung cdng nghé thong tin theo
Théng tu 54 cla cac Bénh vién con & muc thap.
Can bo sung trang thiét bi cong nghé théng tin dy
phong dé bdo dam cho hé théng hoat dong lién
tuc. Kién thic va thuc hanh cla nhan vién y té vé
st dung cong nghé thdng tin trong cap cliu bénh
nhan dét quy nhoi mau nao cap 6 6 bénh vién khu
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vuc phia Bac ndam 2022 con nhiéu han ché, dac biét
la diéu dudng. Can thiét t6 chiic cac I16p tap huan
rieng theo hai nhém d6i tuong bac si va diéu
duéng, dong thai giam sat ho trg thuc hanh nham
nang cao kién thuc va ky nang cdia nhan vién y té
vé sir dung cong nghé théng tin trong cap clu
bénh nhan dét quy nhoi mau nao cdp & 6 bénh
vién khu vuc phia Bac.
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