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Tom tat

Muc tiéu: Danh gia hiéu qua hoat dong tu van ctia dugc si lam sang (DSLS) trong kién thiic vé héa tri
va muic d6 hai long clia clia bénh nhan ung thu diéu tri héa chat chu ky 1. B6i tuong va phuong phdp:
Nghién ctu trudc - sau can thiép dugc thuc hién trén 79 bénh nhan ung thu diéu tri héa chat chu ki 1 tai
Bénh vién Trung uang Quan déi (TUQD) 108). Két qud: Bénh nhan ung thu diéu tri hoa chat sau khi dugc
tu van bdi DSLS c6 su cai thién diém kién thuc tir 35,7 dén 73,3/100 (p<0,001). Phan I16n cau hoi (10/15)
6 ty lé bénh nhan trd 16i dung tdng gap doi sau khi tu van. Xét riéng ting cau hoi trong bo cau hoi vé
kién thic diéu tri chung va phac dé héa tri, ty 1&é bénh nhan tra 16i ding déu tang c6 y nghia théng ké.
Sau tu van, c6 98,7% bénh nhan danh gia hoat dong tu van la “co6 ich”. Toan bé bénh nhan danh gia hoat
dong tu van béi DSLS la “quan trong”, théng tin dugc cung cap muic do “day du”. C6 97,5% bénh nhan
danh gia “hai long” hoac “rat hai long” vé thoi luong tu van. Két ludn: DSLS déng vai tro tich cuc trong
viéc nang cao kién thuc clia bénh nhan ung thu diéu tri héa chat chu ki 1. Tu van st dung thuéc c6 thé
trién khai nhu mét hoat déng thudng quy va mé rdng mé hinh tu van trén cac déi tugng bénh nhan ung
thu khac nham nang cao chét lugng diéu tri ung thu tai bénh vién.

Tirkhéa: Tu van, ung thu, dugc si lam sang, héa tri liéu.

Summary

Objective: The aim of this study is to assess the efficacy of clinical pharmacist consultation and the
level of satisfaction among cancer patients undergoing cycle 1 chemotherapy. Subject and method: The
pre-post intervention study was conducted on 79 cancer patients who were undergoing cycle 1
chemotherapy at the 108 Military Central Hospital. Result: The findings of this study indicate that cancer
patients who underwent chemotherapy experienced a significant increase in their knowledge score,
which rose from 35.7 to 73.3 out of 100 (p<0.001). The majority of the questions (10/15), exhibited a
twofold increase in the proportion of patients who responded accurately after having consultation.
There was a statistically significant increase in the proportion of patients who provided correct answers
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in regarding general treatment knowledge and chemotherapy regimens as separate entities. Following
the counseling sessions, a significant majority of patients (98.7%) expressed their positive evaluation of
the counseling activities as being “beneficial”. All participants expressed the significance of receiving
counseling from clinical pharmacists as "important”, and they found the information provided to be
"sufficient”. 97.5% of patients expressed a level of satisfaction categorized as either "satisfied" or "very
satisfied" with regards to the duration of their consultation. Conclusion: Counseling by clinical
pharmacists has a significant impact on enhancing the level of knowledge among cancer patients who
are undergoing cycle 1 chemotherapy. The integration of medication counseling into regular practice
serves to enhance the existing counseling model. The objective is to enhance the quality of cancer

treatment at the hospital.

Keywords: Counselling, cancer, clinical pharmacy, chemotherapy.

1.Pat van dé

Theo s6 liéu clia T chuc Y té Thé gisi (WHO),
nam 2018, trén thé gidi c6 gan 10 triéu ca ti vong
do ung thu [9]. Ung thu tao thanh mét ganh ndng to
I6n, dnh hudng dén thé chat, tinh than va tai chinh
déi v6i méi cd nhan, gia dinh, cong dong va hé
thong y té [11].

Véi su phat trién ctia y hoc hién dai, ngay cang
c6 nhiéu phuang phap diéu tri ung thu, trong do,
héa tri liéu da tr& thanh mét vi khi quan trong trong
viéc diéu tri cho bénh nhan. Hda tri la phuong phap
diéu tri hiéu qua déi vGi phan I6n bénh ung thu &
ngudi va diéu tri chira khoi mét so loai ung thu, gidp
cai thién ca ty |é s6ng va chat lugng cudc séng cho
ngudi bénh. Tuy nhién, kién thic vé hda tri ctia bénh
nhan ung thu con chua cao [2]. Viéc cung cap cac
kién thuc tao diéu kién thuan lgi cho bénh nhan ung
thu trong viéc tuan thu cac chu ky héa tri, nhan biét
dugc muc d6 nghiém trong cda cac tdc dung khéng
mong mudn trong qua trinh diéu tri [4].

Tu van st dung thu6c la moét phan quan trong
trong hoat déng cham séc dugc - hoat déng dugc
lam sang trén tiing ca thé bénh nhan. Trén thé gidi,
nhiéu nghién ctru da dugc tién hanh va cho thay cac
tac dung khéng mong mudén do hoa tri c6 thé dugc
gidm bét thong qua su can thiép tich cuc ctia DSLS
[1], [6]. Nhiing can thiép nay cho phép bénh nhan
thich nghi véi tinh trang kho chiu va cé thé gitp ho
cai thién stc khoe tam ly, tinh cam, kha nang déi
pho véi bénh tat va diéu tri ctia ho [1], [6].

Tai Bénh vién TUQD 108, tu van cho bénh nhan
ung thu dang dugc thuc hién bai cac bac si sau khi

da chan doéan. Tuy nhién, véi mét lugng I6n bénh
nhan va nhiéu ndi dung can tu van, cung cap day du
théng tin cho bénh nhan trudc diéu tri thuc su la
thach thic véi ngudi diéu tri. Do do, v6i muc dich
nang cao chat lugng diéu tri cho bénh nhan ung
thu, bénh vién da trién khai mé hinh tu van cda
dugc si. Nghién ctu nay dugc thuc hién véi muc
tiéu: Bdnh gid hiéu qua cta hoat déng tu van nham
ndng cao kién thirc cho bénh nhan ung thu diéu tri hod
chdt chu ky ddu tai bénh vién théng qua mé hinh nay.

2. Déi tugng va phuong phap
2.1.Déi tuong

Nghién ctu lya chon cac bénh nhan thda man
diéu kién: TU 18 tudi tré 1én; dugc chan doan thudc
mét trong bon loai ung thu: ung thu vi, ung thu da
day, ung thu dai trang, ung thu truc trang; diéu tri
héa chat chu ki 1; dong y tham gia nghién cuu.
Nghién ctu loai trtr cdc bénh nhan c¢é tu hai bénh ly
ung thu trd 1én, da hoa tri, xa tri tai bénh vién khac
va khong hoan thanh bo cau héi danh gia.

2.2. Phuong phdp

Thiét ké nghién cuu: Nghién cru danh gia trudc -
sau can thiép.

Phuong phdp Idy méu: Lay toan bd bénh nhan
thoa man trong khoang thaoi gian tir 01/02/2023 dén
30/7/2023.

Quy trinh thu thdp dir liéu: Quy trinh thu thap da
liéu v&i méi bénh nhan trong nghién ctu dugc trinh
bay theo s d6 dudgi day.
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Hinh 1. Quy trinh thu thu thap di liéu

Giai doan 1: Trudc tu' vdn

Budc 1: Xay dung bd cau hodi kién thuc cua
bénh nhan ung thu.

Xay dung cac cau héi dua trén cac bé cau haoi
dugc cong bo [2], [5], diéu chinh cac théng tin phu
hop vé6i dac diém tai bénh vién bao gém théng tin
chung vé hda tri va phac d6 diéu tri ciia bénh nhan.

Xin y kién gép y cla 5 bac si chuyén khoa ung
budu tai Vién Ung thu - Bénh vién TUQD 108. Khao
sat thd trén 10 bénh nhan va hoan thién b6 cau haéi.

BO cau hoi danh gia kién thic clia bénh nhan
ung thu gém 15 cau hoi, chia lam 2 nhéom: Phan A
gébm 10 cau hoi kién thurc vé diéu tri chung, phan B
gébm 5 cau hoi vé phac d6 hoa tri. Cac dang cau hoi
gém c6: Cau hoéi co/khdong va cau hoi nhiéu lua
chon. Vai tat ca cac cau hoi, bénh nhan khong dugc
dung cac tai liéu, cdng cu tu van dé tra 15i.

Diém bd cau hoi danh gia kién thiic cha bénh
nhan ung thu dugc tinh nhu sau (lam tron dén 1 chir
sO thap phan):

S6 cau tra 16i dung

Diém cha bd cau héi/nhém cau héi =

x 100

Téng s6 cau héi ctia bd cau hdi/nhém cau hoi phai tra 15i

Budc 2: Sang loc va ldy chap thuan cta bénh
nhan tham gia nhién cudu:

Tu phan mém cha Khoa Dugc, xac dinh duoc
nhimg bénh nhan truyén héa chat theo ngay, tiép can
bénh nhan dé xac dinh bénh nhan théa man tiéu
chuén cda nghién ctru va mai tham gia nghién ctu.

Budc 3: Danh gia kién thic ctia bénh nhan lan 1
b6 cau héi da xay dung.

Giai doan 2: Tu'vdn truc tiép cho bénh nhan

Xay dung tai liéu tu van cho bénh nhan ung thu
diéu tri hoa chat: Dya trén cac tai liéu da dugc cong
b6 vé cac phac dé héa tri liéu cho cac loai ung thu
trong nghién ciu (cac phac dé da dugc bénh vién
phé duyét). Cac ndi dung tu van dugc cac bac si
chuyén khoa Vién Ung thu gép y.

Dugc si lam sang (DSLS) tién hanh tu van cho
bénh nhan truéc khi bénh nhan diéu tri héa chat
chu ky 1 theo cac chu dé trong tai liéu da xay dung.
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Giai doan 3: Bdnh gid kién thic va mac dé hai
long va ddnh gid cia bénh nhdn vé hoat déng tu vdn.

Daénh gia lai kién thic cda bénh nhan theo bd
cau hoi da xay dung khi bénh nhan diéu tri hda chat
chu ky 2.

Khdo sat muic d6 hai long va danh giad ctia bénh
nhan vé hoat dong tu van gom cac van dé: Tinh day
du, tinh dé hiéu, tinh hitu ich ctia thong tin, thoi
lugng tu van, cach cung cap théng tin, thai do tu
van clia dugc si, tdm quan trong cla tu van. Muc hai
Iong va danh gid cda bénh nhan dugc thuc hién
bang thang Likert 5 muc do; Dong thoi bénh nhan
cling dugc hoi vé tinh méi clia théng tin dugc tu van
va mong mudn tiép tuc nhan tu van cta dugc si
trong tuong lai.

2.3. Xirly sé liéu

D{r liéu dugc nhap, lam sach va x( ly trén phan
mém Excel 2016 va R 4.2.0. Cac bién dinh tinh dugc
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biéu dién duéi dang s6 lugng va ty 1& phan tram (n,
%). Cac bién dinh lugng dugc dién dudi dang trung
binh + d6 léch chuan vai phan phdi chuén, trung vi
(khodng td phan vi) véi phan phdi khéng chuén. Vi
céc cap tiéu chi so sanh su thay déi diém kién thuc
trudc va sau khi tu van: SU dung Paired T-test trong
truding hop hai bién phu thudc c6 phan phdi chuan.
SU dung Wilcoxom signed rank test trong truéng hgp
it nhat 1 trong 2 bién c6 phan phéi khéong chuan. Su
khac nhau c6 y nghia théng ké khi p<0,05.

3.Két qua

Trong khodng thdgi gian nghién ctu, c6 86 bénh
nhan théa man tiéu chuan lua chon. Loai trir 3 bénh
nhan da ting hda xa tri dong thai, 4 bénh nhan
khéng hoan thanh danh gia. Nhu vay, c6 79 bénh
nhan hoan thanh toan b6 qua trinh nghién ctu va
dugc dua vao phan tich.

3.1. Bdc diém chung ciia mdu nghién ciu

Bang 1. Dac diém chung ctia bénh nhan (n =79)

Dac diém Két qua
Gidi tinh, nam 44 (55,7%)
Tudi (nam), trung vi (tu 61 (53 - 66),
phan vi), min-max 26-80

Loai ung thu
Ung thu vua 5(6,3%)
Ung thu da day 16 (20,3%)
Ung thu dai trang 36 (45,6%)
Ung thu truc trang 22 (27,8%)
Giai doan bénh

I 2(2,5%)

Il 25 (31,6%)
Ml 41 (51,9%)
\Y 11 (14,0%)
Céc bién phap diéu tri ung thu da dung truéc day

Da phau thuat 62 (78,5%)
Pa xa tri 4 (5,1%)
C6 bénh méc kém 23 (29,1%)

Trung vi d6 tudi ctia nhom bénh nhan 13 61 tudi.
Ung thu dai trang va truc trang la hai loai ung thu

phd bién nhat trong nghién ctu (45,6% va 27,8%).
Bénh nhan giai doan Il chiém ti 1& nhiéu nhat
(51,9%). C6 78,5% bénh nhan da phau thuat va 5,1%
bénh nhan da xa tri. C6 29,1% bénh nhan ung thu cé
bénh mac kém, chl yéu la tang huyét ap, dai thao
duong (Bang 1). Vé phac dé hoa chat, c6 20 bénh
nhan dugc st dung phac d6 capecitabine don déc
(25,4%). Phan I6n cac bénh nhan trong nghién ctu
dugc sir dung phac d6 phéi hgp, trong d6 phé bién
nhat la phac d6 XELOX (44,3%), tiép theo la phac d6
mFOLFOX6 (17,7%), phac d6 TCH (6,3%) va phac d6
mFOLFOX6-Bevacizumab (6,3%).

3.2. Phén tich hiéu qua hoat déng tu védn vé
kién thuc

Su thay déi diém kién thuc cia bénh nhén trudc
va sau tu'vdn

Téng diém kién thirc vé hda tri ctia bénh nhan
sau tu van tang c6 y nghia théng ké (p<0,001) thé
hién qua trung vi tong diém kién thic cha bénh
nhan trudc va sau tu van lan luot la 35,7 (28,6-42,9)
va 73,3 (69,1-80,0) di€ém (Hinh 2). Trudc tu van, ty l&
bénh nhan dat diém tu 40,0-50,0 1a cao nhat (30,4%)
va khéng c6 bénh nhan nao dat tir 70,0 diém trd lén.
Sau tu van, ty & bénh nhan dat diém tu 70,0- 80,0 la
cao nhét (43,0%) va c6 2 bénh nhan dat diém téi da
100,0 diém (2,5%).
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Khoiang téng diém kién thirc
Hinh 2. Phan bd tdng diém kién thic (n = 79)
Tuong tu, nghién cdu cing ghi nhan su tang
diém clia nhém cau hoi “kién thiic vé diéu tri chung”
trudc va sau tu van (40 so vai 70). Cu thé, trudc tu

van, trén 90% bénh nhan cé diém thap hon 60. Sau
tu van, c6 93,7% bénh nhan c6 diém trén 60,0; trong
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d6 hon mét nira s6 bénh nhan c6 diém kién thic tu
80,0 diém tré lén (Hinh 3).

45 ® Trude tw vén
0 39 ,
4 37 34 Sau tu van
35
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Khodng diém ciu héi kién thirc vé diéu tri chung

Hinh 3. Phan bd diém nhom cau héi kién thic vé diéu
tri chung (n=79)

Trung vi diém nhém cau hai “kién thic vé phac
do hoa tri” trudc va sau tu van cda bénh nhan lan
lugt 1a 25,0 va 75,0 diém. Trudc tu van, gan mot nda
s6 bénh nhan dat diém tu (20,0-40,0). Sau tu van,
hon 80% bénh nhan dat diém tur 60,0 trd 1én, trong
d6 c6 20,3% bénh nhan dat 100,0 diém (Hinh 4).
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Hinh 4. Phan bé diém nhom cau hai kién thic

vé phac dé hoa tri (n =79)

Trong 10 cau hoi thudc nhém kién thic vé diéu
tri chung, ty 1& bénh nhan tra I6i ding déu tang 1én
¢ y nghia théng ké sau khi dugc tu van. Phan Ién
cau hoi (10/15) c6 ty lé tra |6i ding tang gap doi sau

khi tu van. Cau hoi “Hoba tri la gi” c6 ty 1é bénh nhan
tra 16i dang sau khi tu van 1a cao nhat (100,0% so véi
55,7%). Cau hoi vé “Budn ndn va/hodc ndn trong khi
diéu tri ung thu” va cau héi vé “Cac dau hiéu can
ngay lap tuc lién lac véi nhan vién y té” co ty & bénh
nhan tra I6i dung sau tu van lan lugt 1a 86,1% (so vdi
50,6%) va 87,3% (so vGi 36,7%). MOt s6 van dé vé “Ly
do xét nghiém mau truéc méi dot diéu tri”, “Tam
quan trong cla viéc tranh thai” va “Van dé & da va
mong trong khi diéu tri ung thu” cé su cai thién vé ty
& bénh nhan tra 16i ding sau tu van lan luct la
27,8%, 25,3% va 19,0%.

Trong nhém cau héi kién thic vé phac d6 hoa
tri, ty 1& bénh nhan tra 16i dung déu tang lén sau khi
dugc tu van. Cau héi vé “Thai gian cia mét chu ki
hoéa tri” va “Thudc héa tri dudng uéng” co ty lé cao
bénh nhan trd 16i dang sau khi tu van lan lugt la
100,0% va 94,5% (so vé&i 50,6 va 38,2%). Du cé cai
thién tir 12,5% lén 45,6%, ty 1& bénh nhan tra loi
dung vé “Tac dung khong mong mudn cé thé gap
trong diéu tri” 1a thap nhat so vai cac cau hoi khac.

Khado sdt muc dé hai long va ddnh gid cua bénh
nhdn déi vé hoat déng tu vdn

Trung vi thdi gian tu van 1a 17 phat (khoang tu
10 t6i 32 phat). Toan bé 100,0% bénh nhan danh gia
thong tin dugc tu van 6 muc do “day du” tra l1én va
“h{tu ich” trg 1én. C6 94,9% bénh nhan danh gia cac
thong tin dugc tu van & muc do “dé hiéu” trg lén. Vé
tu van bdi dugc si, 100,0% bénh nhan danh gia “hai
l6ong” hodc “rat hai ldong” vé hinh thic tu van va thai
do tu van chia DSLS. C6 97,5% bénh nhan danh gia
“hai long” hodc “rat hai long” vé thai lugng tu van
(Bang 2).

Bang 2. Mtic d6 hai long cia bénh nhan déi véi hoat déng tu van (n=79)

Linh vuc tinh diém | S6 lugng (%)
Muic dd hai long vé théng tin dugc tu van
. bay du trg 1én 79 (100,0
Tinh day du clia thoéng tin ,y u - ( )
Muc d6 thap hon 0(0)
. e Dé hiéu trg lén 75 (94,9
Tinh dé hiéu clia thong tin o . ( )
Muc dé thap hon 4(5,1)
H{u ich tré 1én 57 (100,0
Tinh hitu ich cta thong tin YT ( )
Muc dé thap hon 0(0)
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Linh vuc tinh diém S6 lugng (%)
Muic dé hai long vé duoc si tu'vdn
v . Hai long tré 1én 77 (97,5)
Thaoi lugng tu van —

Muc dé thap hon 2(2,5)

, Hai long tré 1én 57 (100,0

Hinh thuc tu van I Ag ” ( )
Muc dé thap hon 0(0)

, Hai long tré 1én 57 (100,0

Thai d6 tu van ,I Ag ~ ( )
Muc &6 thap hon 0(0)

C6 98,7% bénh nhan danh gid hoat déng tu
van la “hu ich” va 100,0% bénh nhan danh gia
hoat dong tu van bdi dugc si lam sang la “quan
trong” trong qua trinh hdéa tri ca minh. Khi dugc
hoi vé viéc ho co biét thém thong tin méi vé qua
trinh héa tri sau khi tiép nhan tu van cta DSLS hay
khong, toan bd 100,0% bénh nhan tra 1Gi la “cé” va
82,3% bénh nhan da hiéu ré vé qua trinh hoa tri
cta minh. Nghién ctu ghi nhan c6 93,7% bénh
nhan c6 nhu cau tiép tuc dugc tu van bai DSLS
trong chu ki tiép theo.

4.Ban luan

Nghién cttu clia ching t6i dugc trién khai trong
béi canh tu van thudc ung thu bdi dugc si tai cac
bénh vién cong dang chua dugc trién khai rong rai.
Phan 16n viéc trao d6i vdi bénh nhan 1a ti bac si diéu
tri. Nghién ctu ti€p can bénh nhan chu ky dau la
thich hgp v6i nhu cau tu van do nhém bénh nhan
nay la déi tugng chua ¢é trai nghiém dung thudc, c6
nhiéu ban khoan, lo ldng lién quan dén dén bénh va
cach diéu tri.

Kién thuc vé bénh va phuong phép diéu tri ¢
vai trd quan trong trong viéc tuan tha qua trinh diéu
tri cta bénh nhan [8]. Nghién ctu clia ching t6i xay
dung bo cau hoi danh gia kién thic ca bénh nhan
trén co sG rat gon bd cau héi Leuven [5], gébm 10 cau
hai kién thic chung vé diéu tri va 5 cau hoi vé phac
do6 hoa tri cha bénh nhan. B6 cau héi cling dugc
théng nhat va gép y clia bac si chuyén khoa dé phu
hop véi nodi dung va thaoi gian héi. B coéng cu gbc
V@i s6 lugng cau hdi tuong déi I6n, ¢ thé khién thai
lugng clia budi tu van kéo dai, tU dé c6 thé anh
hudng dén tam ly va kha nang tiép thu thong tin
cla bénh nhan, dac biét véi cac bénh nhan héa tri
chuki 1[1], [2].

Nghién cttu da cho thay sau khi nhan dugc tu
van, toan bd bénh nhan déu c6 su cai thién téng
diém kién thuc, véi su thay déi diém thap nhat a 7,1
diém va cao nhat 1 66,7 diém. Diéu nay tuong déng
vd@i nghién ctu danh gia hiéu qua clia tu van da tién
hanh trudc do trén bénh nhan ung thu diéu tri hda
chat [1], [6]. Trong nghién ctu clia ching t6i, bénh
nhan cao tudi chiém ty lé cao (51,9% bénh nhan trén
60 tudi, trung vi tudi la 61). Péng thdi, cac yéu té vé
giai doan bénh, trinh do hoc van, mé hinh tu
van,...co thé anh hudng dén kha nang tiép thu kién
thiic ciia bénh nhan. Do d6, DSLS cé thé diéu chinh
thai gian tu van, hinh thic tu van, tai liéu tu van,
ngén nglr va cdng cu hé trg tu van dé€ phu hgp voi
tiing d6i tugng bénh nhan ung thu.

Vé nhom cau hoi kién thic chung vé diéu tri,
diém clia bénh nhan tang lén dang ké sau tu van
(p<0,001) véi su thay d6i thap nhat 1a 10,0 diém va
cao nhat 1a 70,0 diém. Phan tich tiing cau hoi, ching
t6i nhan thay ty |é tra 16i dung tat ca cac cau héi déu
tang lén sau tu van. Trong do, ty |é tra 16i bénh nhan
tra 16i ding cac cau hoi vé quan ly cac tac dung
khong mong mudn thudng gdp nhu: Nhiém tring,
budn nén/ndN, tiéu chay,... déu dat ty lé cao sau tu
van. Hiéu biét dung vé cac tac dung khédng mong
muodn cling nhu cach x tri la rat quan trong déi vai
bénh nhan ung thu diéu tri héa chat, gidp cho bénh
nhan tu theo doi, phat hién sém va kip thdi cac bién
chiing nay, gidm thiéu nguy co ti vong cho ngudi
bénh [3].

Sau khi dugc tu van, diém kién thic vé phéac do
hda tri cling tang lén c6 y nghia thong ké. S6 bénh
nhan tra 16i dang cau hoéi vé “thai gian clia mot chu
ki héa tri” va “s6 dgt diéu tri hoa chat” dat ty 1é cao
sau khi tu van. Ty |& bénh nhan tra 16i ding cac cau
héi vé thudc hoa tri dudng udng cai thién tét va dat
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94,5% sau tu van. Két qua nay dong nhat véi nghién
cliu tuong tu trén bénh nhan ung thu dung héa chat
dudng udng [10]. Ty l1é bénh nhan nhé hét tat ca cac
ADR quan trong trudc va sau tu van cé tang Ién
nhung ty 1& khong cao: Chi 12,7% trudc tu van va cai
thién 1én 45,6% sau tu van. Ty & nay c6 thé giai thich
do chi khi bénh nhan tra 16i dung tat ca cac ADR
quan trong mai dugc tinh la 1 cau dang. Déng thai,
€6 thé do bénh nhan can ndm qua nhiéu théng tin
trudc khi diéu tri hda chat chu ki 1 nén khéng thé
nh& day du cac ADR cla phac dé.

Ngay nay, viéc nang cao chat lugng cham séc
bénh nhan ludn la muc tiéu cta nganh y té. Sy hai
Iong clia bénh nhan dugc xem la tiéu chi quan trong
trong viéc quyét dinh chét lugng dich vu clia mét co
s kham chira bénh [7]. Trong nghién clu cta ching
t6i, cadc bénh nhan déu dugc tu van trong thai gian
tu 10-32 phat. Bay la khodng thai gian phu hgp cho
tu van bénh nhan ung thu véi nhiéu van dé can
quan tam trong chu ky dau. Ty I& bénh nhan hai
long véi cac thong tin dugc tu van va dugc si tu van
la rat cao. Bong thai, ty 1& bénh nhan nhan thay hoat
dong tu van la quan trong, ¢é ich va dang gia ciing
chiém ty |é cao. Toan bd 100,0% bénh nhan danh
gia nhan dugc nhiéu théng tin mai tur DSLS. Viéc
danh gia mdc do hai long cGia bénh nhan véi hoat
déng tu van ctia DSLS sé lam co s& cho trién khai cac
hoat déng tu van tiép theo trén bénh nhan ung thu
khac nhau tai bénh vién.

5. Két luan

Hoat dong tu van clia dugc si da gitp nang cao
kién thirc ctia bénh nhan ung thu diéu tri héa chat
chu ki 1 tai Bénh vién TUQD 108. Hoat déng nay
cling dugc danh gia tich cuc va hitu ich tir phia bénh
nhan. Do d9, tu van cho bénh nhan ung thu c6 thé
trién khai nhu mot hoat dong thudng quy cta dugc
s trén déi tugng bénh nhan mac cac ung thu khac
nhau tai bénh vién.
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