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Panh gia tac dong buwdc dau ciia tinh ning cianh bao vé
licu dung théng qua hé thong hd tro quyét dinh 1Am sang
tai Bénh vién Hiru Nghi

Impact of the dosing alert based on clinical decision support system at
Friendship Hospital
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Tom tat

Muc tiéu: Khdo sat muc do tac dong clia canh bao vé liéu dung thong qua hé théng hé trg quyét
dinh lam sang (CDSS) tai Bénh vién HGu Nghi. Béi tuong va phuong phdp: Thiét ké nghién cliu mo ta cat
ngang; héi ctiu dit liéu tir cac bao cdo luu vét clia canh bao vé liéu dung trong 6 thang cudi nam 2022.
Két qua: Co 6006 lugt canh béo vé liéu dung dugc ghi nhan trén cac bao cao luu vét ctia phan mém ké
don. Ty |é don thudc c6 ghi nhan canh bao la 1,7%. Trong d6, da s6 la canh bao khong dung thudc trén
bénh nhan suy giam chiic nang than (52,1%). C6 24 khoa phong ghi nhan canh bao khi ké don, phan 1én
la thudc khoéi diéu tri Noi. Cac hoat chat ghi nhan canh bao khi ké don nhiéu nhat la: trimetazidin,
alfuzosin, rosuvastatin, amoxicillin/acid clavulanic va metformin. Ty 1é chap thuan cac canh béo vé liéu
dung la 34,1%. Két lugn: Tinh nang canh bao vé liéu duing dya trén CDSS budc dau cho thay tiém nang
lam giam tan suat ké dan thudc vai liéu dung khéng phu hgp. Tuy nhién, can cé cac giai phap lam tang
ty lé chap thudn véi cac cadnh bao cho bac silam sang.

Tirkhéa: Hé théng ho trg quyét dinh lam sang, canh béo vé liéu dung, suy than.

Summary

Objective: To investigate the impact level of dosing alerts based on the clinical decision support
system (CDSS) in Friendship Hospital. Subject and method: A retrospective cross-sectional study collected
data on dosing alerts reported for patients at Friendship Hospital during the last six months of 2022 at
Friendship Hospital. Result: A total of 6006 dosing alerts were documented. The prescriptions that
triggered dosing alerts when ordered accounted for 1.7%. Among the alerts, 52.1% were recommended
to avoid certain medications due to patients’ kidney function. There were 24 departments that recorded
alerts when prescribing, most of which were in the Internal Departments. The substances that triggered
dosing alerts most frequently were: trimetazidine, alfuzosin, rosuvastatin, amoxicillin/clavulanic acid,
and metformin. The acceptance rate of dosing alerts was 34.1%. Conclusion: Dosing alerts based on CDSS
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displayed potential for reducing the rate of inappropriate drug-dose prescriptions. However, strategies
to enhance the acceptance rate of alerts among clinicians are necessary.
Keywords: Clinical decision support system, dosing alert, renal failure.

1.Pat van dé

Sai sot lién quan dén thudc, dac biét la cac sai
sot lién quan dén liéu dung, la van dé thuong gap
trong thuc hanh lam sang va la mét trong nhiing
nguyén nhan phd bién clia cac van dé lién quan dén
thudc [3], [5], [8]. Cac sai sot ké don vé liéu dung ¢o
thé dan dén phan ung c6 hai cla thuéc (Adverse
Drug Reaction - ADR) phu thudc vao liéu lugng, tang
ty 1& mac bénh, ti vong va chi phi cham séc suic
khoe [3], [7], [10]. Do d6, viéc phat hién, xt tri va
quan ly liéu dung thudc déng vai trdo quan trong
trong viéc han ché t6i da cac hdu qua do sai sot vé
liéu dung khi ké don gay ra.

Hé théng hé trg quyét dinh 1am sang (Clinical
Decision Support System - CDSS) da dugc nhiéu
nghién ctiu chiing minh c6 anh hudng tich cuc dén
viéc lam gidm thiéu céc sai sét y khoa, nang cao an
toan cho ngudi bénh, cai thién chat lugng cham séc
cling nhu chi phi diéu tri [4], [10]. Tai Viét Nam, vGi
chuong trinh chuyén déi s6 Y t€ quéc gia 2020, Ung
dung CDSS dang ngay cang dugc day manh. Tuy
nhién, viéc ddm bao cac canh béo tir hé thong CDSS
thuc sy dem lai cac Igi ich 1am sang gdp phai kha
nhiéu thach thuc trong qua trinh trién khai. Cu thé,
co s& dir liéu dua vao canh bao phai dam bao tinh
chinh xdac, cap nhat va khoa hoc; cac cdnh bao phai
dua ra cac thong tin thiét thuc va phu hop véi nguai
ké don; ngoai ra hién thi canh bao khong gay ra cac
gian doan dang ké trong qua trinh ké don la mot
tiéu chi quan trong. Chinh vi vay, qua trinh trién khai
hé thong CDSS la mét qua trinh can danh gia, cap
nhat va cai tién lién tuc.

Tai Bénh vién Hiu Nghi, tinh nang canh bao vé
liéu dung véi 102 hoat chat dua trén CDSS da budc
dau trién khai tir thang 10/2020. Tuy nhién, hién van
chua ¢6 nghién ctiu nao danh gia tac dong cuda tinh
nang nay dén thuc hanh ké don tai bénh vién. Vi
vay, nghién cdu nay dugc thuc hién véi muc tiéu:
Phan tich cdc tdc déng budc ddu cla canh bdo vé liéu
dung théng qua hé théng CDSS tai bénh vién.

2. Déi tugng va phuong phap
2.1.Déi tuong

Bao cdo luu vét clia cac canh béo vé liéu dung
trén phan mém quan ly bénh vién (Hospital
Information System - HIS) tai Bénh vién H{ru Nghi
trong khodng thdgi gian tir ngay 01/7/2022 dén ngay
31/12/2022.

2.2, Phuong phdp

Thiét ké nghién cau

Nghién cltu mé ta cat ngang, hoi ctu tur di liéu
tU bao cao luu vét cac canh béo vé liéu dung va cac
y lénh ctia bénh nhan diéu tri néi trd va ngoai trd tai
Bénh vién Hlu Nghi trong khoang thai gian tir ngay
01/7/2022 dén ngay 31/12/2022.

Quy trinh nghién cdu

Bao cdo luu vét clia canh bao vé liéu dung dugc
truy xuat ti HIS (FPT eHospital) & dang file excel. Véi
cac dir liéu ti bao cao luu vét, két hop ra soat va déi
chiéu véi “Danh muc hoat chat”, “Danh sach bénh
nhan noi, ngoai trd” va “Bao cdo téng két dit liéu bénh
nhan st dung thuéc - Néi trd /Ngoai trd”, cac thong
tin sau dugc thu thap: Pon thudc dién tir cia bénh
nhan, hoat chat ghi nhan canh bao va phan héi chap
thuan/khong chap thuan ctia bac si d6i véi canh bao.

Cdc chi tiéu nghién cau

Cac dac diém vé tan suat xuat hién cadnh bao
theo: Khéi khoa phong diéu tri, theo thdi gian, theo
hoat chat, va theo loai canh bao

Cac dac diém vé ty & chap thuan cla bac si doi
vdi canh béo theo: Thai gian, theo hoat chat va theo
loai cdnh bdo.

Cdc quy udc trong nghién cuu

Phan loai cadnh béo vé liéu dung: Tai thoi diém
nghién ctu, hé théng canh bao vé liéu dung tich
hgp trén CDSS tai bénh vién dang dugc trién khai
thi nghiém véi 102 hoat chat dugc tich hop théng
tin (chiém 1/3 téng s6 hoat chat tai bénh vién). Cac
ndéi dung cdnh bdo dugc xay dung dua trén qud
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trinh tong quan tai liéu tir cac Ty théng tin sdn pham
cla biét dugc goc tai Viét Nam clia hoat chat tuong
Ung. Trong trudng hgp chua co6 biét dugc goc, cac
tém tat thong tin dac tinh san phdm ctia Anh (SmPC)
va théng tin ké don cla thuéc luu hanh tai My dugc
st dung thay thé.

Cac canh bao vé liéu bao gébm 3 nhém canh bao:

Canh bdo logi A: Canh bédo giam liéu dung cua
thuéc, xuat hién khi thuéc dugc ké vai liéu dung
vuot qua liéu t6i da khuyén cao déi vsi bénh nhan
thong thudng bat ké bénh mac kém.

Canh bdo logi B: Canh bao giam liéu dung cua
thudc, xuat hién khi thuéc dugc ké vdi liéu dung vuot
qualiéu t6i da khuyén cdo déi véi chic nang than
(thong qua gia tri muc loc cau than) cia bénh nhan.

Cdnh bdo loai C: Canh bao khéng khuyén céo ké
thudc trén bénh nhan. Canh bao loai C xuat hién khi
thu6c dugc ké khuyén céo khéng nén ké véi chiic
nang than (thong qua gia tri mdc loc cau than) cla
bénh nhan.

Phadn héi cta bdc si

Khi mot canh bao vé liéu dung xuat hién trén
clra s6 ké dan, bac si c6 thé chap thuan/khéng chap
thuan véi canh béo:

Chdp thuan: dong y véi canh bao, hily bo hodc
thay déi liéu dung hodc thay déi thudc ké don phu
hop véi canh bao.

Khong chap thuan: Bo qua canh bao, tiép tuc ké don.

2.3. Xirly sé liéu

S6 liéu thu thap dugc x ly trén phan mém
Microsoft Excel va phan mém théng ké SPSS 20.0
tinh gia tri trung binh = d6 léch chudn (phan phdi
chudn); gia tri trung vi (gia tri nhé nhat - 16n nhat)
(phan phdi khéng chuan) va so sanh céc ty lé phan
tram (bién phan hang, kiém dinh Chi binh phuong).

3.Két qua

3.1. S6 luot canh bdo vé liéu diing va ty 1é don
thuéc ghi nhén canh bdo

Két qua ra soat ghi nhan tat ca 6006 lugt canh
bao vé liéu dung xuat hién trén 3996 don thuéc cla
bénh nhan noi trd va ngoai trd. Cé thé thay, sé luot
canh bao cung véi ty l1é don thu6c ghi nhan canh
bdo vé liéu dung khi ké giam lién tuc tir 1255 lugt
tuong Ung vai 2,2% téng s6 dan thudc trong thang
7 xudng con 720 luot canh bao xuéat hién trong 1,2%
tong s6 don thudc vao thang 12. Trong khi do, s6
don thu6c nhan ghi nhan canh bao khi ké tang nhe
vao thang 8 va tiép tuc gidm vao cac thang tiép theo
(Hinh 1).
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Hinh 1. Tan suat xuat hién canh bao
vé liéu dung theo thai gian

3.2. Ddc diém cia canh bdo vé liéu diing theo
khéi diéu tri

C6 24/27 khoa phdong lam sang ghi nhan c6
canh bao vé liéu dung khi ké don, chu yéu trén cac
bénh nhan diéu tri néi trd. Trong do, tat ca cac loai
canh bao vé liéu dung déu tap trung chu yéu & khoi
diéu tri néi khoa (vai ty I& canh bao loai A, loai B va
loai C 1an lugt la 89,8%, 92,6% va 94,3%). G cac khéi
khéc, ty 1é canh bao vé liéu dung & cac khoa phong
con lai rat thap (chi chiém dudi 3%) (Bang 1).

Bang 1. Dac diém phan bé cia canh bao vé liéu dung theo khu vuc va khéi khoa phong diéu tri

Luot canh Canh bao loai A Canh bao loai B Canh bao loai C
Khoa, phong ot can (n=608) (n=2267) (n=3131)
bao (n)
n ‘ % n ‘ % n | %
Khu vuc diéu tri
Khu vuc diéu tri ndi trd 5140 566 93,1 1810 79,8 2764 88,3
Khu vye diéy tringoaitra _ [ 866 | __ 2 [ _es | a7 [ 02 | 367 ] 7
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Luot canh Canh bao loai A Canh bao loai B Canh bao loai C
Khoa, phong uot can (n=608) (n=2267) (n=3131)
bao (n)
n ‘ % n ‘ % n | %
Khéi diéu tri
Khéi diéu tri Noi khoa 5600 546 89,8 2100 92,6 2954 94,3
Khoi diéu tri Ngoai khoa 322 43 7.1 146 6,4 133 4,2
Khac 84 19 3.1 21 0,9 44 14

3.3. Ddc diém cua canh bdo vé liéu diing theo
tirng loai canh bdo
Phan Ién cac canh bao vé liéu dung ghi nhan dugc
la cac canh béo vé liéu dung lién quan dén chiic nang
than clia bénh nhan (loai B va loai C) chiém ty 1& I6n hon
lan luot 13 37,8% va 52,1% tuong dng véi 0,9% va 0,7%
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Tin suit canh bdo
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dan thudc. Ngugc lai, sé luot canh bao loai A 6 ty Ié
nhoé nhat véi 10,1% téng s6 lugt cadnh bdo tuong tng
VvGi 0,2% don thudc. Bén canh d6, muc do chap thuan
c6 su khac biét gilta tting loai cdnh bao va su khac biét
nay cé y nghia théng ké (kiém dinh Chi binh phuang,
p<0,05) (Hinh 2).

=

p =005

I
33%
26% I

T§1& chap thudn

Lozi A ™LoaiB ®Loai C

Hinh 2. Dic diém cla cdnh bao vé liéu dung theo tiing loai cdnh bao

3.4. Cdc thuéc xudt hién canh bdo nhiéu nhdt

Két qua ra soat va déi chiéu ghi nhan 56 hoat chat
€6 canh bao vé liéu dung khi ké don. Trong dé, nam
hoat chat xuat hién vai tan suat nhiéu nhat la:
Trimetazidin (37,0%), alfuzosin (13,0%), rosuvastatin

(104%), amoxicillin/acid  clavulanic  (9,5%) va
metformin (9,0%). Ty 1é chap thuan ctia 5 hoat chat nay
dao déng trong khoang tir 29,7% dén 45,2%, trong d6
cac canh bao lién quan dén liéu cta amoxicilin/
clavulanat c6 ty 1é chap thuan cao nhat (Bang 2).
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Bang 2. Cac thuéc thuéng xuyén xuat hién canh bao

S6luotcanh | Tyléchap | CanhbaoloaiA | CanhbaoloaiB |Canh bao loaiC
T Hoat chat bao (n =6006) thuan (n =608) (n=2267) (n=3131)
n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
Trimetazidin 2224 (37,0) 668 (30,0) - 1537 (67,8) 687 (21,9)
2 | Alfuzosin 781 (13,0) 236 (30,2) - 34(1,5) 747 (23,9)
Rosuvastatin 622 (10,4) 185 (29,7) - - 622 (19,9)
4 Amoxicillin'/ 569 (9,5) 257 (45,2) - 175(7,7) 394 (12,6)
A. clavulanic
5 Metformin 543 (9,0) 219 (40,3) - 32(1,4) 511 (16,3)

4. Ban luan

Cac canh bao vé liéu dung khi ké don con géap
kha phd bién tai Bénh vién Hiu Nghi véi 6006 luct
canh bao vé liéu dung ctia 3996 don thudc. Ty |é don
thu6c c6 ghi nhan canh bao vé liéu dung khi ké la
1,7% (3.996/233.801). Dang chu y, tan suat xuat hién
canh bdo va ty 1& don thu6c ghi nhan c6 canh béo vé
liéu dung gidm lién tuc ti thang 7/2022 dén thang
12/2022. Nhu vay, nghién ctiu cta ching téi da budc
dau cho thdy tinh nang canh bao vé liéu dung dua
trén CDSS ¢o6 tiém nang mang lai hiéu qua lam giam
tan suat ké don thuéc vdi liéu dung khéng phu hop.

C6 24/27 khoa phong lam sang dugc ghi nhan
c6 canh béo vé liéu dung khi ké don, diéu nay cho
thay van dé ké don lién quan dén liéu dung la mét
thuc trang xuat hién & toan bénh vién. Két qua ra
soat chi ra cac canh bao dugc ghi nhan chi yéu &
cac dan thuéc ké baéi khéi diéu tri ndi véi ty 1é canh
bdo loai A, loai B va loai C lan luot la 89,8%, 92,6% va
94,3%. Su khac biét vé tan suat xuat hién canh bao
vé liéu dung gilia cac khoa phong l1am sang cé thé
xuat phat tir su phan bd vé dic diém bénh ly tai
khoa, s6 lugt bénh nhan tham kham va hoat chat
thudng xuyén st dung tai khoa. Cac két qua nay gop
phan dinh hudng cho mét sé hoat déng can thiép
c6 thé trién khai trén cac khoa phong cé tan suat
cao xuat hién canh bao vé liéu.

Tan suat xuat hién canh bao loai A, loai B va loai
Clan luat 13 0,2%, 0,9% va 0,7% don thuéc. Phan I6n
cac canh bao nhan dugc la cac canh bao vé liéu
dung lién quan dén chic nang than suy giam (loai B

12

va loai C) vai ty 1é lan lugt 37,8% va 52,1%. Diéu nay
dugc giai thich la vi hon 90% bénh nhan tham kham
va diéu tri tai Bénh vién Hiru Nghi la ngudi cao tudi.
Doi véi nhitng bénh nhan nay, cac khuyén céo vé
liéu dung cla thudc thudng dugc lua chon dua trén
muc d6 chiic nang than. Mat khac, su lién két phuc
tap gilta cdc muc d6 suy gidm chiic nang than va
khuyén cdo vé liéu dung cho bénh nhan suy than
cho nhiéu loai thudc la mot thach thic déi véi bac si
ké don.

C6 téng s6 56/102 hoat chat da tich hop vao
CDSS (54,9%) dugc ghi nhan cé canh béao vé liéu
dung khi ké don. Nghién cttu clia ching t6i cling chi
ra 5 hoat chat c6 tan suat xuat hién canh bao trong
khi k& don nhiéu nhat la trimetazidin, alfuzosin,
rosuvastatin, amoxicillin/acid  clavulanic  va
metformin. Két qua nay kha tuong dong véi nghién
clu clia tac gia Cavell Gillian F, cac thuéc thudc
nhém thuéc tac dong lén hé than kinh trung uong,
diéu tri bénh tim mach va nhém thuéc khang sinh
dugc bado céo ghi nhan canh bao vé liéu dung
thudng xuyén nhat véi hon 60% téng s6 lugt canh
bdo [6]. C6 thé thdy, mot s6 nhém thudc khong
thich hgp dé CDSS canh béo liéu lugng va viéc lua
chon céc thuéc, nhém thuéc thuc sy cé y nghia
trong cé thé hoéa liéu dung trén bénh nhan dé dua
vao hé thong canh bao la can thiét nham cai thién
do dac hiéu cla cac canh bao vé liéu dung [8], [9].

Nghién ctu cling chi ra loai canh bdo cling anh
hudng dén viéc chap thuan cla bac si ké don: cac
bac si cé xu huéng chap thuan cao hon déi véi canh
bdo khong nén ké thudc (ty 1& chap thuan 36,6%) so
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vGi cac canh bédo giam liéu dung cua thudc (ty 1é
chép thuan véi canh béo loai A va B lan lugt la 25,8%
va 33,0%). Co thé thay, day la mot ty 1& chap thuan
tuong déi thap va thap hon dang ké so véi moét s
nghién ctru khac [2]. Tuy nhién, két qua truéc do cho
thdy tan suat xuat hién cac canh bao vé liéu dung
gidm dan theo thdi gian trién khai hoat dong. Giai
thich cho két qua nay, ching téi nhan thay co thé do
cac canh bao vé liéu dung dugc ghi nhan & cac lan
ké trudc da dugc bac si luu y, tir do loai bd/diéu
chinh dung liéu thu6c khéng phu hgp trong don
thuéc ctia bénh nhan & cac lan ké sau dan dén cac
canh bao vé liéu dung giam dan. Mat khac, do
khong cé su can thiép hay tu van nao bén canh cac
canh bao tur CDSS, quan diém cla bac si déi véi
mot s6 canh bao nhat dinh 1a khong déi, dan dén
van dé khong chap thuan canh bao & bat ki lan
xuat hién nao. Vi gidi han cla thgi gian nghién
clu, nghién ctu nay chua khai thac dugc cac rao
can va quan diém chap thuan canh bao tur phia bac
si. Do d6, nhom nghién ctu chidng t6i nhan manh
su can thiét c6 thém cac nghién ctu dé tim hiéu
quan diém cu thé cta bac si vé muic do hiéu qua
cUa cac canh béo vé liéu dung, tur d6 cé thém cac
giai phap nham nang cao chat lugng cta hé théng
canh bdo qua CDSS.

5. Két ludn

Cac canh bao vé liéu dung théng qua hé théng
CDSS xuéat hién tuong d6i phd bién trong qua trinh
ké dan tai bénh vién trong thdi gian nghién ctu. Cac
canh bao ghi nhan dugc da s6 la canh béo loai C (ty
1& 52,1%) va phan b6 chd yéu & don thudc cho bénh
nhan diéu tri tai khoi Noi. Tinh nang canh bao vé liéu
dung dua trén CDSS budc dau cho thdy tiém nang
lam gidm tan suat ké don thudc véi liéu dung khéng
phu hgp. Tuy nhién, véi ty 1& chap thuan tuong déi
thap l1a 34,1%, diéu nay cho thdy can phai c6 thém
cac nghién ctu dé tim hiéu quan diém cla bac si vé
muc d6 hiéu qua clia cac canh bao vé liéu dung, tu
d6 cé thém cac giai phap nham nang cao chat lugng
cla hé théng canh bao qua CDSS.
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